
Externalisez votre 
relance client

LE POSTE RELANCE CLIENTS :

NOTRE DÉMARCHE

Déléguez votre RELANCE CLIENT afin d’accélérer vos rentrées de trésorerie

Un scénario défini conjointement : nous planifions les échéances et les 
modalités de relance en fonction des spécificités des clients.

Accélérer le paiement : à partir de notre expérience et de nos logiciels  
spécialisés, nous participons à l’accélération des rentrées de trésorerie.

Une démarche confidentielle: nous effectuons nos relances au nom du 
client s’il le souhaite afin de préserver l’image de son entreprise.

Un reporting mensuel : chaque mois, nous transmettons un état complet 
des relances effectuées afin de gérer le plus précisément possible son poste 
clients.
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Etude de votre fonctionnement et création du scénario d’intervention

Mise en place en fonction des paramètres définis

Suivi et reporting des actions menées

Grâce à l’offre Poste Relance Clients, le Cabinet CRC met en place 
les outils nécessaires à l’optimisation de la trésorerie. Notre action 
permet d’accélérer le paiement des factures, de découvrir les éven-
tuels litiges, de détecter les problèmes financiers de vos clients. 

Ensemble, nous mettons en place les principes essentiels à la pé-
rennité de votre entreprise.
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Les délais de paiement pèsent considérablement 
sur la trésorerie des entreprises. Alors qu’elles paient 
les salaires, les charges et leurs fournisseurs, elles 
peinent à se faire régler par leurs propres clients. 

Le manque de temps, une organisation à améliorer, 
des clients négligeant sont autant de paramètres qui 
retardent le paiement des factures. Ce n’est pas sans 
conséquence sur la vie de l’entreprise.


